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COMIME Cial hans, de se valorizer, Lin envitonnement que dalt savolr instaurer le manager. Sl o
® Juriclique e-dirco : Comment pergoit-on que 'esprit d’équipe fait défaut au sein méme GFM| (net

de son service ?
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iz Francois Enius : || existe plusieurs symptdmes. Le premier a trait aux résultats. La Newsletter

& Agorda Ainsi, I'al?sn?_nFe d'esprit d{'eqmpe se traduit Eapll?lerrjent par une absence dadirey
= = d'hormogénéité dans les resultats. On woit cdte & cfte des reussites extravagantes et (®) En savoir plus
. ToLlES 1B maric des échecs cuisants, dans un contexte économigue qui est le méme pour tous, Ces -
® Tous les mouvemerts écarts de résultats soulignent I'absence d'entraide entre les membres de 'éguipe.
# Toutes lzs news Plus subtiles & déceler, le mangue d'esprit d'equipe génére souvent des rivalités entre
les membres. Dans ce contexte, certaing peuvent alors prendre des positions dans le -

o Mon compte e-diren but de nuire & d'autres. Des rivalités qui vont taucher les commerciaux entre eux, - CLIQu
® Nols Sortacter mais aussi les commerciaux avec le back-office. ICI

Infos légales e-dirco : Pour développer I'esprit d’équipe, la balle est-elle finalement dans
® Fore die diren le camp du manager ou bien dans celui des commerciaux ? [Click. here to find out mo

haieee te detarrant Frangois Enius : Elle est essentiellement dans le camp du manager. A lui de savoir

faire naitre la confiance et de susciter le respect, ce qui ne se fait pas du jour au
lendermain, mais se met en place dans la durée. Au deld de cette confiance et de ce
respect, le manager doit sawoir mettre en valeur chacun de ses collaborateurs les uns
par rapport aux autres. AU cours d'une réunion commerciale, par exemple, chacun
dait avoir I'occasion de mettre « sa » réussite en valeur, y compris celuli quin'a
réalisé que 40 % de son objectif. Chacun dait awoir le sentiment gu'il peut, dans un
domaine particulier, apporter quelque chose a 'équipe.
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e-dirco : Ahsylone propose des séminaires pour développer cet esprit
d’équipe. Quelle est votre philosophie ?

Frangois Enius : La tentation du consultant et conseil en formation est grande de
vaulair expliquer I'esprit d'equipe par le biais du sport. Pourtant, cette vision est
extrémernent reductrice. Chez Absylone, nous abordons 'esprit d'equipe comme une
fagon de wivre les relations hurmaines dans toutes les situations de la vie personnelle
et professionnelle.

e-dirco : Concrétement votre intervention auprés des entreprises et
notamment des équipes commerciales se traduit comment ?

Francois Enius : Mous avons réalisé plusieurs documentaires soulignant I'existence
et l'impact de I'esprit d'équipe: L'un au sein d'un orchestre, 'autre d'un chalutier et e
troisiéme dans les cuisines d'un grand restaurant parisien. Ces films ainsi que divers
jeux réalisés en intérieur ou en extérieur nous permettent d'aborder 'esprit d'égquipe
et les conditions nécessaires pour 'atteindre. Four que le séminaire modifie les
pratigues, il est indispensable que toute 'équipe participe au séminaire, les
commerciaux, mais aussi le manager et le back-office. Le plus souvent, je co-anime
le stage avec le manager. |l récolte ainsi une partie de la réussite du stage, ce qui lui
permet de perpétuer |Egitimement ce séminaire lorsgue le quotidien a repris sa place.
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